K AmeriGas

Polityka plikdow cookie

Gdy odwiedzasz strony internetowe i aplikacje mobilne zarzagdzane przez AmeriGas Polska Sp. z 0.0., (dalej
okreslang jako ,Spétka”, ,AmeriGas”, ,My” lub ,Nas”), w plikach cookie mogg by¢ zapisywane informacje o
Tobie i Twoim sposobie korzystania z naszych stron internetowych, zaleznie od wybranych przez Ciebie
preferowanych ustawien, ktére mozesz zmieni¢ w dowolnym momencie.

Czym sg ,,pliki cookie” lub ,,moduly sledzace”?

Pliki cookie i moduty sledzgce mozna umieszczac lub odczytywaé podczas przegladania strony internetowe;j
badz aplikacji mobilnej firmy AmeriGas.

Na pliki cookie lub moduty sledzgce mogg sktadac sie nastepujgce elementy:

e Pliki cookie umieszczone w postaci niewidocznych pikseli lub ,sygnatéw nawigacyjnych";

e Pliki cookie wykorzystujgce technologie ,lokalnego obiektu wspodtdzielonego” zwane réwniez plikami
cookie ,flash”;

e Dostep do informacji na urzgdzeniu koncowym poprzez interfejsy programowania aplikacji (API)
(LocalStorage, IndexedDB, identyfikatory reklamowe, takie jak IDFA lub Android ID, dostep do GPS
itp.),

e Kazdy inny identyfikator wygenerowany przez oprogramowanie lub system operacyjny (OS) (numer
seryjny, adres MAC, unikalny identyfikator urzgdzenia koncowego (IDFV) lub dowolny zestaw danych
uzywany do obliczenia unikalnego cyfrowego fingerprintu systemu (na przykitad za pomoca metody
,odcisku palca”).

Dla ufatwienia, wyrazenie ,pliki cookie” bedzie uzywane w niniejszej polityce w odniesieniu do wszystkich
powyzszych technologii.

Wazna informacja o wyrazeniu zgody na umieszczanie i odczytywanie plikdbw cookie na urzadzeniu
koincowym uzytkownika.

Umieszczanie lub odczytywanie niektérych plikéw cookie nie wymaga Twojej zgody:

0] z tego wzgledu, ze nie przetwarzajg zadnych danych osobowych, ktére moglyby Cie
zidentyfikowac;

(i) poniewaz sg one absolutnie niezbedne do $Swiadczenia zgdanej ustugi;

(iii) lub tez dlatego, ze majg na celu generowanie danych statystycznych, z zastrzezeniem spetnienia

pewnych warunkow.

Inne rodzaje plikdw cookie sg umieszczane na Twoim komputerze lub telefonie tylko po ich uprzednim
zaakceptowaniu.

Jakie rodzaje plikéw cookie wykorzystuje AmeriGas?

Podczas przegladania naszych stron internetowych i aplikacji mobilnych, w Twoim systemie moga by¢
instalowane zaréwno wiasne pliki cookie, jak i zewnetrzne pliki cookie.
Wiasne pliki cookie to pliki tworzone przez AmeriGas w odwiedzanych stronach internetowych i
aplikacjach mobilnych. S to pliki cookie, ktére sg niezbedne do dziatania strony lub poprawiajg jej
nawigacje i interaktywnos¢. Podlegajg one warunkom okreslonym w niniejszej polityce;

Zewnetrzne pliki cookie sg tworzone, umieszczane i wykorzystywane przez firmy trzecie bedace
partnerami firmy AmeriGas i majg one na celu zapewnianie prawidtowego funkcjonowania i
optymalizacji stron internetowych i aplikacji mobilnych (obstugujace pliki cookie), ulepszanie funkgciji
wyswietlania strony internetowej (funkcjonalne pliki cookie), mierzenie ogladalnosci (analityczne pliki
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cookie) oraz ulepszanie oferty reklamowej (reklamowe pliki cookie). Umieszczanie i stosowanie
zewnetrznych plikéw cookie podlega politykom plikéw cookie obowigzujgcym u poszczegdlnych stron
trzecich.

Na naszych stronach internetowych umieszczane sg cztery rodzaje plikow cookie:

Pliki cookie absolutnie niezbedne do dziatania strony internetowej: te pliki cookie sg niezbedne do
nawigowania po naszych stronach internetowych. Umozliwiajg one utrzymanie i zabezpieczenie
potaczenia z naszymi witrynami. Dzieki nim mozesz na przyktad uzyskaé dostep do swojego konta
klienta lub mie¢ pewnos$¢, ze wybrane produkty nie znikng z Twojego koszyka. Pliki te moga
wykorzystywa¢ identyfikatory lub dane osobowe wczesniej wprowadzone i zapisane przez
uzytkownika. Odmowa zgody na umieszczenie tych plikdw cookie na Twoim urzgadzeniu koncowym
moze skutkowac brakiem mozliwo$ci korzystania z kompletu funkgji stron internetowych AmeriGas i
aplikacji mobilnych AmeriGas.

Pliki cookie stuzace do optymalizacji i personalizacji (funkcjonalne pliki cookie): te pliki cookie
umozliwiajg optymalne dziatanie strony internetowej. Ich celem jest zapewnienie plynnej i
spersonalizowanej nawigacji na naszych stronach internetowych i aplikacjach mobilnych. Umozliwiajg
utrzymanie i zabezpieczenie potgczenia z naszymi stronami i aplikacjami mobilnymi. Pliki te pliki nie sg
niezbedne do nawigacji, ale pozwalajg optymalizowaé dziatanie naszych stron internetowych i aplikacji
mobilnych, w szczegdlnosci wyswietla¢ strony zgodnie z Twoimi preferencjami lub konfiguracjg
Twojego urzgdzenia kohcowego oraz zgodnie z parametrami sieci. Mozesz odmowi¢ zgody na ich
stosowanie przy uzyskiwaniu dostepu do strony internetowej lub aplikacji mobilnej albo usung¢ je za
pomocg ustawien przegladarki, jednak moze to pogorszy¢ Twoje wrazenia z uzytkowania.

Pliki cookie stuzgce do pomiaru ogladalnosci (analityczne): te pliki cookie pozwalajag nam poznaé
wydajnos¢ naszych stron internetowych i aplikacji mobilnych oraz sposoéb ich wykorzystania. Majg one
na celu zwiekszenie zainteresowania naszymi ustugami i ich jakosci poprzez dostep do statystyk
dotyczacych liczby odwiedzajgcych oraz sposobu korzystania z naszych stron internetowych i aplikacji
mobilnych. Stuzg réwniez do wykrywania ewentualnych probleméw z nawigacjg oraz dbajg o poprawe
wydajnosci i funkcjonalno$ci naszych stron internetowych. Te pliki cookie zbierajg informacje o
odwiedzanych stronach, w tym liczbe przeglagdanych stron, date, godzine i liczbe wizyt, aktywnos$¢ na
naszych stronach internetowych, czestotliwos¢ powrotdow, a w niektérych przypadkach adres IP.
Przetwarzajg wytgcznie dane zwigzane z przeglagdaniem naszych stron internetowych, ktére mozna
odczyta¢ podczas jednej z kolejnych wizyt. Niektére z tych plikbw cookie mogg by¢ umieszczane w
imieniu AmeriGas przez partneréw zewnetrznych, w szczegélnosci firme VTE, w ramach obliczania
premii z tytutu EEC (Swiadectw efektywnosci energetycznej), ktére moze mie¢ miejsce na niektorych
stronach AmeriGas.

Reklamowe lub targetujace pliki cookie: te pliki cookie stuzg do przedstawiania ofert najlepiej
dostosowanych do Twoich zainteresowan podczas gdy korzystasz ze witryn internetowych i aplikaciji
mobilnych firmy AmeriGas. Umozliwiajg réwniez pomiar skutecznosci naszych ofert. Trafno$¢ tresci
reklamowych wys$wietlanych na Twoim komputerze mozna zoptymalizowaé, tgczac dane z Twojego
systemu dotyczgce nawigacji po naszych stronach internetowych i aplikacjach mobilnych z danymi
widniejgcymi w innym miejscu (np. informacje o lokalizacji itp.). Brak zgody na umieszczenie tych
plikéw cookie nie wptywa na korzystanie ze stron internetowych i aplikacji mobilnych AmeriGas.
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Jak dlugo przechowywane sg pliki cookie? Dbamy o to, aby jak najkrocej przechowywaé pliki, oferujac
jednoczesnie wysokiej jakosci spersonalizowang obstuge.

Rodzaj plikéw cookie Okres przechowywania
Pliki cookie niezbedne do dziatania strony internetowej 6 miesiecy

Pliki cookie stuzace do optymalizacji i personalizacji (funkcjonalne) 6 miesiecy

Pliki cookie stuzace do pomiaru ogladalnoéci (analityczne) 12 miesiecy

Reklamowe lub targetujgce pliki cookie 6 miesiecy

Ustawienia plikéw cookie

Jak skonfigurowaé umieszczanie plikéw cookie za pomocg banera plikow cookie?

Gdy po raz pierwszy odwiedzasz strony internetowe i aplikacje mobilne firmy AmeriGas mozesz ustawi¢ swoje
preferencje dotyczgce plikbw cookie za pomocg banera, ktéry pojawia sie na stronie giéwnej serwisu lub
aplikaciji mobilnej (chyba ze Twoja przeglagdarka zostata skonfigurowana w trybie przegladania prywatnego).

Mozesz wtedy zezwoli¢ na umieszczanie wszystkich plikow cookie na urzgdzeniu kocowym, klikajgc przycisk
.Zezwalaj na wszystkie pliki cookie ". Mozesz réwniez odmoéwi¢ zgody na umieszczanie wszystkich plikéw
cookie na urzadzeniu kohncowym, klikajgc link ,Kontynuuj bez akceptacji”. Wreszcie istnieje mozliwos¢
skonfigurowania plikéw cookie lub kategorii plikdéw cookie, ktére bedg umieszczane na urzgdzeniu koncowym,
za pomocg linku ,Ustawienia plikow cookie”.

Uzytkownik moze witgczy¢ lub wytgczy¢ wybrang kategorie (wybrane kategorie) plikow cookie. Po dokonaniu
wyboru zostang one zapisane za pomocg konfiguracyjnego pliku cookie umieszczonego na urzgdzeniu
koncowym uzytkownika. Wybrane ustawienia dotyczace plikdbw cookie bedg stosowane przez caty czas trwania
odwiedzin na stronie internetowej i w aplikacji mobilnej lub w trakcie korzystania ze stron oraz aplikacji
mobilnych AmeriGas. Ustawienia te zostang réwniez zastosowane podczas kolejnych odwiedzin na stronie
internetowej lub w aplikacji mobilnej AmeriGas, o ile nie nastgpito opréznienie pamieci buforowej lub jezeli
podczas zamykania przegladarki lub aplikacji mobilnej uzytkownik nie usungt automatycznie za posrednictwem
przegladarki wszystkich plikow cookie obecnych na urzgdzeniu koncowym.

Jak zarzadzac¢ plikami cookie za pomoca przegladarki lub smartfonu?
Kazda dokonana konfiguracja plikow cookie moze wplyngé na zmiane sposobu przeglgdania, a takze
zmodyfikowac¢ warunki dostepu do niektérych ustug wymagajgcych uzycia plikéw cookie.

Mozesz udzieli¢ lub odméwié zgody na przechowywanie plikéw cookie na swoim komputerze i zmodyfikowac te
ustawienia w dowolnym momencie, klikajac link ,Ustawienia plikdéw cookie”, ktére zwykle mozna znalez¢ u dotu
stron internetowych firmy AmeriGas oraz w menu aplikacji mobilnych AmeriGas.

W przypadku wyrazenia w ustawieniach przeglgdarki zgody na umieszczanie plikéw cookie, bedg one
zapisywane w Twoim systemie. W razie odmowy rejestracji plikow cookie w systemie uzytkownika lub
usuniecia plikéw, ktére sg tam przechowywane, nie bedzie mogt on diuzej korzysta¢ z funkciji, kiére mogg byé
niezbedne do przeglgdania niektdrych obszaréw naszych stron internetowych i aplikacji mobilnych. AmeriGas
nie ponosi odpowiedzialnosci za pogorszenie funkcjonowania stron internetowych AmeriGas i aplikacji
mobilnych AmeriGas wynikajgce z braku mozliwosci zapisania lub sprawdzenia plikéw cookie niezbednych do
ich prawidtowego dziatania.

Jak zarzadzaé ustawieniami plikéw cookie w przegladarce lub telefonie komérkowym?
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Wiekszo$¢ przeglgdarek domysinie akceptuje pliki cookie. Mozesz jednak zdecydowa¢ o zablokowaniu
umieszczania tych plikéw lub zaznaczy¢ w ustawieniach przegladarki, aby powiadamiata Cie, gdy dana strona
internetowa bedzie prébowata umiescic plik cookie na Twoim urzadzeniu.

W takim przypadku skorzystaj z menu pomocy swojej przegladarki, aby ustawié¢ pliki cookie zgodnie z wtasnymi
preferencjami. Ponizej znajdujg sie odnosniki do instrukcji konfigurowania plikéw cookie dla wiodgcych
przegladarek na rynku:

¢ Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/usuwanieplik%C3%B3w-cookie-i-
zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d7c16-ede5947fc64d

* Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przedsledzeniem-firefox-desktop
 Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hi=pl

* Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Jak skonfigurowaé ustawienia prywatnosci w smartfonie?

Mozesz zresetowaé identyfikator wyswietlania reklam i zmieni¢ ustawienia prywatnosci w swoim smartfonie.
Ponizej znajdujg sie linki do instrukcji konfigurowania ustawien prywatnosci dla dwoéch najpopularniejszych
platform mobilnych:

System Android: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=pl
System Apple: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Jak skonfigurowaé zewnetrzne pliki cookie?

Mozesz w taki sposéb skonfigurowac przeglgdarke, aby domysinie odmawiata umieszczania zewnetrznych
plikdw cookie. Mozesz rowniez zdecydowa¢ sie na zablokowanie niektérych dostawcéw: Dostepne sg
wtyczki/rozszerzenia umozliwiajgce systematyczne blokowanie umieszczania plikéw cookie.

Rozwigzanie Your Online Choices oferuje kontrole plikéw cookie wedtug firm:

https://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

Jesli chcecie wiaczaé i wytaczaé pliki cookie w kazdej przegladarce internetowej:
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/index.html

Lista plikow cookie
Nazwa plikow cookie (nazwa hosta).

o Pliki cookie absolutnie niezbedne do dzialania strony internetowej:
PHPSESSID (moj.amerigas.pl)
OptanonConsent (amerigas.pl)
poptin_old_user (amerigas.pl)
OptanonAlertBoxClosed (amerigas.pl)
¢ Pliki cookie stuzace do optymalizacji i personalizacji (funkcjonalne pliki cookie):
6476f6f163339063240e8515b2ca2386 (amerigas.pl)
00cc2afcO0ec3e7d16854e50ee4de9bd3(amerigas.pl)
VISITOR_INFO1_LIVE (youtube.com)
e Pliki cookie stuzgce do pomiaru ogladalnosci (analityczne):
poptin_referrer (amerigas.pl)
_gat (amerigas.pl)
_hjAbsoluteSessioninProgress (amerigas.pl)
_hjFirstSeen (amerigas.pl)
_ga_ XXXXXXxxxx (amerigas.pl)
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_gclxxxx (amerigas.pl)

poptin_user_id (amerigas.pl)
_hjSession_xxxxxx (amerigas.pl)
_hjTLDTest (amerigas.pl)

_9a

_gid

_hjSessionUser_Xxxxxx

Reklamowe lub targetujace pliki cookie:
_gat_UA-XXXXXX-X (amerigas.pl)

_fbp (amerigas.pl)

IDE (doubleclick.net)
VISITOR_PRIVACY_METADATA (youtube.com)
CONSENT (google.com)

test_cookie (doubleclick.net)

CONSENT (youtube.com)
poptin_user_country_code (amerigas.pl)
poptin_previous_url (amerigas.pl)
poptin_o_v_725673e502d94 (amerigas.pl)
_hjincludedInSessionSample_xxx (amerigas.pl)
poptin_c_visitor (amerigas.pl)
poptin_o_v_6f1fbe87d8573 (amerigas.pl)
poptin_user_ip (amerigas.pl)

AmeniGas

poptin_session_account_5fe087d275dd3 (amerigas.pl)

poptin_session (amerigas.pl)
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