Instrukcja obrotu butlami
AmeriGas w punktach sprzedazy

AmenriGas Warszawa, 2024-04-04



595 mm

Butle AmeriGas

£ £

£ £
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2 %

¢ 300 mm M ¢ 300 mm M ¢ 300 mm
11kg propan-butan . 11kg propan . 11kg propan-butan
Waga butli 10-12 kg . Waga butli 10-12 kg . Waga butli 10-12 kg
UZywang gtéwnie do . Mozna uzywac¢ na . Uzywane wylaczenie
gotowania mrozie do wozkéw widtowych
Wydawane 1:1 za pustg . Wydawane 1:1 za pustg . Dziata na fazie cieklej
butle stalowa lub za butle stalowg lub za . Wydawane 1:1 za pust
kaucjg 199 zt kaucjg 199 zt bu>tlle stalowa Iub zg 2
kaucjg 199 zt




Gaz w lekkich butlach na szybkoztaczke

= Lekka, supermocna konstrukcja
= Wieksze bezpieczenstwo

= Btyskawiczne podtaczenie Klik-On

= Najwyzsza jakos¢ gazu

539 mm

2305 mm 2303 mm
= 8 kg propanu = 10 kg propanu




Jakie butle mozesz przyja¢ na wymiane?

Wszystkie butle stalowe znajdujgce sie w dobrym stanie technicznym, bez wyraznych uszkodzen i z wazng
legalizacjg (w tym te bez kotnierza — jednak pamietaj, zeby sprawdzi¢, czy istnieje mozliwos¢ zatozenia
kotpaka ochronnego na zawor).

Butle bezkotnierzowe pozwalajgce na zatozenie kotpaka ochron-
nego na zawor.

= S 3

Butla stalowa 11 kg z kotnierzem, Widoczny rowek na zabez- Widoczny szeroki gwint, na
bez widocznych uszkodzen. pieczenie kotpaka ochron- ktory mozna zatozy¢ kotpak.
nego.




Ktorych butli nie przyjmuj na wymiane?

Nie przyjmuj butli posiadajgcych widoczne uszkodzenia, bez waznej legalizacji oraz opisanych ponizej:

Brak mozliwosci zatozenia kotpaka ochronnego Butla tzw. ,czeska”. Butla typu kotnierzowego

na zawor butli i butle tzw. niemki, ktore nie posiadajg z szeroka stopg i charakterystycznym waskim

tabliczki znamionowej, a wszystkie oznaczenia kotnierzem. Pomigedzy uchwytami na kotnierzu

znajdujq sie na uchwytach. znajduje sie tabliczka znamionowa w formie opi-
sowej w jezyku czeskim.

AmeriGas nie przyjmuje pustych butli z gazem ptynnym, ktérych korpus ma barwe czerwong lub zéttg




Swiadectwa kaucyjne — ogélne informacje

= Sg drukiem Scistego zarachowania — kazde posiada unikalny numer seryjny

= Punkty ponoszg odpowiedzialnos¢ materialng za otrzymane swiadectwa — warto$¢ swiadectwa wynosi
odpowiednio 250PLN i 650PLN

» Kazde swiadectwo kaucyjne drukowane jest w 3 kopiach na papierze samokopiujgcym

= Oryginat dla Klienta (otrzymuje Klient),

= Kopia dla Kierowcy (nalezy wydac¢ dostawcy w momencie uzupetnienia stanow)

= Kopia dla AmeriGas (dla AmeriGas, do wysytki do centrali: Burakowska 14, Forest Campus, 01-066 Warszawa)
= Swiadectwa nalezy wydawaé zgodnie z kolejnos$cig numerow.

= Wydanie i zwrot Swiadectwa na sklep podlega scistej kontroli.

= Wypetnione $wiadectwa (wydanie/zwrot butli) sklep wysyta do Administratora Srodkéw Trwatych AmeriGas

= Kazde zniszczone lub uszkodzone $wiadectwo nalezy zwrécié w CALOSCI (3 kopie) do Administratora Srodkéw
Trwatych AmeriGas

= Swiadectwa zamawiamy u Administratora Srodkéw Trwatych, kaucja@amerigas.pl
= Jedno swiadectwo dotyczy tylko jednej butli!

= Obowiazuje seria EEA




Swiadectwa kaucyjne - wyglad
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Obrot swiadectwami kaucyjnymi

= Na podstawie swiadectwa Kaucyjnego wydawane sg butle w sytuacji gdy Klient nie posiada butli na
wymiane

= W takich przypadkach Klient ptaci za gaz i dodatkowo odbiera butle za kaucjg otrzymujgc swiadectwo
kaucyjne.

= Nowy klient = Wptata Kaucji = Swiadectwo Kaucyjne = Nowa butla UWAGA: Jedno $wiadectwo dotyczy tylko
Jednej Butli ! 1szt Swiadectwo = 1szt. butla !

Kazde swiadectwo kaucyjne drukowane jest w 3 kopiach:
* Oryginat dla Klienta (otrzymuje Klient), w kolorze biatym

= W przypadku zwrotu butli przez klienta wczesniej wydanej za kaucjg, odbieramy od klienta ten biaty
oryginat wypetniajgc jego dolng czes¢. Dokument przesytamy raz w miesigcu zbiorczo do Administratora
Srodkéw Trwatych AmeriGas UWAGA! Przed wysytkg nalezy zrobi¢ xero w 2szt. egzemplarzy / 1szt. dla
AmeriGas przy dostawie i 1szt. xero zostaje w punkcie.

= Kopia w kolorze zéttym (nalezy wydacC kierowcy przy najblizszej dostawie, w celu uzupetnienia stanow)

= Kopia dla AmeriGas w kolorze rézowym/niebieskim przesytana raz w miesigcu zbiorczo do Administratora
Srodkéw Trwatych AmeriGas UWAGA! Przed wysytkg zalecamy zrobi¢ xero dokumentu i zarchiwizowaé w
celu ew. potrzeby wyjasnien/uzgodnien w przysztosci.




Administrator Srodkéw Trwatych AmeriGas —
wysyiki i zamawianie swiadectw

= Anna toniewska, AmeriGas Polska Sp. z 0.0., Burakowska 14, Forest Campus, 01-066 Warszawa.
= Wysyiki realizujemy zbiorczo na koniec danego miesigca.

= Do Administratora wysytamy:

= Biate Oryginaly w momencie kiedy Klient zwrécit butle wezesniej wydang za kaucjg po
wypetnieniu ich dolnej czesci dotyczgcej przyjecia zwracanej butli. Przed nalezy wysytkg zrobi¢
xero w 2szt. egzemplarzy / 1szt. dla AmeriGas przy dostawie i 1szt. xero zostaje w sklepie

= Roézowe/niebieskie kopie dla wszystkich wydanych nowych butli. Przed wysytkg zalecamy zrobic
xero dokumentu i zarchiwizowac w celu ew. potrzeby wyjasnien/uzgodnieh w przysztosci

= Kazde zniszczone lub uszkodzone $wiadectwo nalezy zwréci¢ w CALOSCI (3 kopie).

= Zotte kopie nalezy wydaé¢ dostawcy/kierowcy przy najblizszej dostawie, w celu uzupetnienia stanéw.

= Swiadectwa zamawiamy mailowo w AmeriGas Polska: kaucja@amerigas.pl



mailto:kaucja@amerigas.pl

Wydania butli stalowe]
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Wydania butli stalowe] — zdeponowanie butli NANO
lub DOMLIGHT

Klient chcac zakonczy¢ uzytkownie butli NANO lub DOM LIGHT, a nie posiada Swiadectwa kaucyjnego

przypisanego do tych butli

W takiej sytuacji mozemy przyjaé butle NANO i DOM LIGHT oraz je$li klient tego oczekuje wydac¢ butle

stalowg za 0 zt (plus cena gazu)

W tym celu kasjer musi wypetni¢ swiadectwo kaucyjne. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne

Wysokos¢ kaucji dla 1 szt. butli przy zdeponowaniu butli NANO lub DOM LIGHT: stalowej 11 kg wynosi 0 zt.

lub

= Uwaga, jesli klient posiada $wiadectwo za butle NANO lub DOM LIGHT nalezy postepowac zgodnie z

instrukc"ami zawartimi na irzedstawionim sSwiadectwie




Wydania butli lekkich NANO | DOM LIGHT

= Klient chcac wzig¢ w depozyt butle petng, poza kosztem gazu musi zaptacic¢ kaucje za butle

ORYGINAL dia KLIENTA
Beria: EEA

= W tym celu kasjer musi wypetni¢ Swiadectwo kaucyjne. AmenGas

Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne e

= Wysokos$¢ kaucji dla 1 szt. butli:

b Rl s vt
e

DOM LIGHT wynosi 650 zt.

p—
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Wydania butli lekkiej w zamian za stalowg

= Klient chcgc wymienic¢ butle stalowg na DOM LIGHT poza kosztem gazu musi zaptaci¢ standardowa kaucje
za butle lekkg opisang na poprzednim slajdzie
= W tym celu kasjer musi wypetni¢ swiadectwo kaucyjne. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne

= Wysokosé kaugji dla 1 szt. butli: DOM LIGHT wynosi 650 zt.

= Dodatkowo jesli klient posiada oryginat Swiadectwa za butle stalowg, ktorg chce zwréci¢ moze one zostac
przyjeta a oznaczona na nim kaucja zwrocona, nie wptywa to jednak na wysokosc¢ kaucji za butle lekkie DOM

LIGHT.
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Wydania butli DOMLIGHT w zamian za NANO- brak
Nano

= W przypadku braku butli Nano stacja moze wydac za nig butle DomLight bez wystawiania dodatkowych

dokumentoéw

= Butle w rozliczeniu traktowane sg 1:1

= Powyzsze obowigzuje od 15.04.2024 do odwotania
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Jak wypeiniac swiadectwo

Nowy klient — wydanie butli za kaucjg w kwocie 250 zt za butle stalowa

= Proces wydania butli: = Proces zwrotu butli:

Klient zwraca butle w punkcie wydania butli
Klient wplaca kaucje za butle: 250 PLN lub jednostce organizacyjnej AmeriGas
(rozlewnia, baza butiowa)

Klient otrzymuje zwrot wptaconej kaucji
Wystawiane jest nowe swiadectwo kaucyjne w wysokosci podanej na swiadectwie
kaucyjnym (np.99 PLN)
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Jak wypeiniac swiadectwo

Nowy klient — wydanie butli za kaucjg w kwocie 650 zt za butle DOM LIGHT

= Proces wydania butli: = Proces zwrotu butli:

Klient zwraca butle w punkcie wydania butli
Klient wplaca kaucje za butle: 650 pin lub jednostce organizacyjnej AmeriGas
(rozlewnia, baza butiowa)

. Klient otrzymuje zwrot wplaconej kaucji
Wystawiane jest nowe swiadectwo kaucyjne w wysokoscl podanej na swiadectwie
kaucyjnym



Wzor wypetnionego swiadectwa

WYDANIE BUTLI:
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Polityka kaucyjna AmeriGas — abstrakt
obowigzuje od 01.05.2024

Jesli klient chce zdeponowac butle stalowg w zamian za lekkg butle NANO lub DOM LIGHT obowigzuje kaucja standardowa:

Typ operacji Butla stalowa 11 | Butla NANO i Butla stalowa 11 Wymiana NANO | Wymiana
kg - wydanie DOMLIGHT - kg — depozyt na DOMLIGHT - NANO na
wydanie MANO lub DOMLIGHT -
DOMLIGHT
Podglad butli
L 3
3 * 378 B
Wartosc kaucji | 250 zt 650 zt 0zt Bez dokumentu Brak mozliwosci
1:1
Wyglad
swiadectwa -
uzupetnionego

650 zt — szczegoty slajd 12

w

r

zypadku zamiany Nano na DomLight obowiazkiem stacji jest zamowienie

ierwotnego indeksu




Dziekujemy

AmeriGas
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